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Corso di Formazione 

"La Responsabilità dell'Infermiere e 

dell’Operatore Socio-Sanitario   

nell’attuazione del processo assistenziale. Le tecniche 

di Comunicazione" 

 
 

8  Ore lezioni frontali   

"Il percorso formativo ha lo scopo di fornire ai discenti conoscenze sui profili 

giuridici di responsabilità penale, implementazione delle  tecniche di 

comunicazione che attengono all’esercizio dell’attività infermieristica ed 

assistenziale." 

-  RILASCIO  ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE -      Prezzo  59 € 
DATE:             

 12 e 13 Aprile 2017 -  dalle ore 16.00 alle ore 20.00 
  
 
PRINCIPALI CONTENUTI 
 

o Aspetti giuridici e penali delle professioni sanitarie 
o La responsabilità Civile e Penale. I principali reati d'interesse Sanitario 
o La  “responsabilità medica e sanitaria”. 
o  La responsabilità Professionale in specifiche attività.  
o La procedura obbligatoria di mediazione finalizzata alla conciliazione nelle 

controversie. 
o La comunicazione efficace, verbale e non verbale  con l’ospite e con i suoi 

familiari.  
o Tecniche di risoluzione del conflitto 

                                                                 Per info sulla didattica:  331 4822137 


